
French

Certaines ressources peuvent être 
disponibles uniquement en anglais.

@legalaidbc

L’aide 
juridique 

peut vous aider
(Legal aid can help you)

Remarque

Publié sur le territoire traditionnel non cédé des peuples Salish 
de la Côte, qui comprend le territoire des nations xʷməθkʷəy̓əm 
(Musqueam), Sḵwx̱wu7mesh (Squamish) et səl̓ilwətaʔɬ/
Selilwitulh (Tsleil‑Waututh).

Contactez-nous pour savoir à quels services 
vous avez droit. Pour que vous ayez droit à 
certains services, votre problème juridique 
doit être couvert par les règles de l’aide juridique 
et vous devez répondre aux critères financiers.

Port Alberni 250-724-5137 ou 
1-877-724-0111

Port Coquitlam 604-408-2172 ou 
1-866-577-2525

Prince George 250-564-9717
Quesnel 250-564-9717
Richmond 604-370-0094
Salmon Arm 250-545-3666
Surrey 604-498-2920
Vancouver 604‑408-2172 ou 

1-866‑577-2525 
Vanderhoof 250-570-8161
Vernon 250-545-3666
Victoria 250-382-4620
Williams Lake 250-267-9154

Abbotsford 604-852-2141
Campbell River 778-336-9493
Chilliwack 604-793-7243
Courtenay 778-336-9493
Dawson Creek 250-782-7366
Duncan 250-746-1342
Fort St. James 250-570-8161
Fort St. John 250-785-8089
Hazelton 250-842-5218 ou 

1-877-842-5218
Kamloops 250-314-1900
Kelowna 250-763-8613
Nanaimo 250-591-4396
New Westminster 604-498-2920
Penticton 250-493-7164

Rendez-vous au bureau local d’aide  
juridique ou appelez-nous
(Visit or call your local legal aid office)

Pour plus d’information, consultez 
le site legalaid.bc.ca
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http://legalaid.bc.ca


Qu’est-ce que l’aide juridique ?
(What is legal aid?)

Information
•	 Aide aux clients de l’aide juridique, en personne 

et par téléphone
•	 Les guides de l’aide juridique peuvent donner 

de l’information aux clients sur des questions 
juridiques et les aider

•	 Information et ressources juridiques en ligne

Conseil
•	 Les avocats de service (avocats) fournissent des 

conseils en matière de droit de la famille, de protection 
de l’enfance, d’immigration ou de droit criminel. Ils 
peuvent également prêter assistance lors de certaines 
comparutions devant le tribunal

En appelant la Family LawLINE, vous pouvez obtenir 
gratuitement des conseils d’un avocat spécialisé en 
droit de la famille relativement au droit de la famille et 
à la protection de l’enfance. Composez le  
604-408-2172 (région du Grand Vancouver) ou  
1-866-577-2525 (ailleurs en Colombie-Britannique)

Représentation
•	 Prise en charge de votre dossier par un avocat s’il s’agit 

d’une grave question de droit de la famille, de protection 
de l’enfance, de droit criminel, de droit de l’immigration 
ou de droit des réfugiés

Quelle aide puis-je obtenir ?
(What help can I get?)

L’aide à laquelle vous avez droit dépend de votre 
problème juridique et de votre revenu.

Questions de droit de la famille et de 
la protection de l’enfance
•	 Aide aux personnes se représentant elles-mêmes 

au tribunal
•	 Conseils juridiques ou représentation dans des affaires 

de séparation et de divorce, de temps de parentage et de 
contacts avec les enfants, de responsabilités parentales, 
d’aide financière et d’autres problèmes relevant du droit 
de la famille et de la protection de l’enfance

•	 Conseil, représentation et soutien dans les Centres 
juridiques pour parents (Parents Legal Centres)

•	 Représentation juridique et soutien des Centres du 
droit de la famille (Family Law Centres) en cas de 
violence familiale

Affaires de droit criminel
•	 Conseils et aide de l’avocat de service (avocats) 

virtuellement ou en personne au palais de justice
•	 Conseils et représentation par un avocat de service 

pour les audiences sur la libération sous caution 
•	 Représentation lors de l’audience ou du procès
•	 Ligne téléphonique accessible 24 heures par jour pour 

les personnes arrêtées, détenues ou faisant l’objet 
d’une enquête

Droit pénitentiaire et santé mentale
•	 Aide pour certaines questions de droit pénitentiaire et 

pour certaines personnes détenues en raison de leur 
santé mentale

Affaires de droit de l’immigration et 
des réfugiés
•	 Aide dans le cadre des demandes d’asile et autres 

pour les personnes qui risquent d’être persécutées, 
torturées ou de subir des préjudices graves ou de 
mauvais traitements si elles sont renvoyées dans leur 
pays d’origine

•	 Accès à notre ligne téléphonique pour l’immigration

Comment puis-je obtenir  
de l’aide ? (How can I get help?)

Appelez-nous pour faire une demande 
d’aide juridique

Trouvez votre bureau local au verso, ou 
appelez notre centre d’appels au : 
604‑408-2172 (région du Grand Vancouver) 
1-866‑577-2525 (ailleurs en Colombie-Britannique)

Cliquez pour plus d’information
•	 legalaid.bc.ca

Présenter une demande d’aide 
en personne
Votre bureau d’aide juridique
•	 Demander de l’aide juridique ou se renseigner sur les 

autres mesures d’aide offertes (appeler pour connaître 
les heures d’ouverture — voir les numéros de téléphone 
au verso ou sur le site à legalaid.bc.ca/locations)

Votre palais de justice
•	 Obtenir de brefs conseils de la part d’un avocat 

de service
•	 Présenter une demande d’aide juridique dans 

certains palais de justice. Consultez legalaid.bc.ca/
locations pour connaître les services offerts au palais 
de justice près de chez vous

Aide juridique pour les affaires d’immigration
Composez le 604-601-6076 (région du 
Grand Vancouver) 
1-888-601-6076 (ailleurs en Colombie-Britannique), ou 
rendez-vous au bureau d’aide juridique de Vancouver

Services en plusieurs langues
Aide d’un interprète (ou d’un traducteur 
au besoin) lorsque vous demandez 
l’aide juridique ou lorsque vous vous 
entretenez avec un avocat

Appelez 
Cliquez 
Allez
pour obtenir des services gratuits

http://legalaid.bc.ca
http://legalaid.bc.ca/locations
https://legalaid.bc.ca/contact/locations
https://legalaid.bc.ca/contact/locations

